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Detalles del Curso

Audiencia(s): Profesional de TI(s)
Tecnologia: Office 365
Duracion: 40 Horas

Material Did&ctico: Oficial (Ingles)

Sobre este Curso

Este es un curso de capacitacion dirigido por un instructor (ILT), que se enfoca en las
necesidades de los profesionales de Tl que participan en la evaluacién, planificacion,
implementacién y operacion de los servicios de Microsoft Office 365, incluidas sus
identidades, dependencias, requisitos y tecnologias de soporte. Este curso se centra en las
habilidades necesarias para configurar un inquilino de Office 365, incluida la federacion con
identidades de usuario existentes, y las habilidades necesarias para mantener a un inquilino
de Office 365 y sus usuarios.

Perfil de Audiencia

Este curso esta dirigido a profesionales de Tl responsables de planificar, configurar y
administrar un entorno de Office 365. Se espera que los estudiantes que asistan a este
curso tengan un conocimiento bastante amplio de varias tecnologias locales, como el
Sistema de nombres de dominio (DNS) y los Servicios de dominio de Active Directory (AD
DS). Ademas, deben tener conocimientos generales de Microsoft Exchange Server,
Microsoft Lync Server o Skype for Business Server y Microsoft SharePoint Server.

.. . . Siguenos en:
Para mas informacion sobre nuestros entrenamientos favor llamarnos al

(809) 683-6646 0 visite nuestra pagina web IF


https://www.facebook.com/TeKnowLogic-719055744872479/
http://www.teknowlogic.com/
http://www.teknowlogic.com/
https://www.instagram.com/teknowlogic/?hl=es-la

T L Teknowlogic .

The Power of Knowledge ) )
Silver Learning

Online Live Online Live

Contenido del Curso

Mdédulo 1: Planificacién y aprovisionamiento de Office 365

Este mddulo revisa las caracteristicas de Office 365 e identifica las mejoras recientes del
servicio y describe el proceso de aprovisionamiento de un inquilino de Office 365. Este
modulo también identifica los desafios en la implementacion de Office 365 y los beneficios
del enfoque de Microsoft FastTrack para Office 365, en comparacion con el proceso de
implementacién tradicional de planificacion, preparacion y migracion.

Lecciones
o Descripcién general de Office 365
e Aprovisionamiento de un inquilino de Office 365
e Planificacion de una implementacion piloto

Laboratorio: Aprovisionamiento de Office 365
e Configuracion de un inquilino de Office 365
e Configurar un dominio personalizado
o Explorando las interfaces de administrador de Office 365

Médulo 2: Administrar usuarios y grupos de Office 365

Este mddulo explica como administrar usuarios, grupos Y licencias, y configurar el acceso
administrativo mediante la consola de Office 365 y la interfaz de linea de comandos de
Windows PowerShell. Este médulo también explica cdmo administrar las contrasefias de
los usuarios y configurar la autenticacién multifactor.

Lecciones
e Administrar cuentas de usuario y licencias
Gestion de contrasefias y autenticacion
Administrar grupos de seguridad en Office 365
Administrar usuarios y grupos de Office 365 con Windows PowerShell
Configurar el acceso administrativo

Laboratorio: Administracion de usuarios y contrasefias de Office 365
Laboratorio: Gestion de grupos y administracién de Office 365
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Mddulo 3: Configurar la conectividad del cliente a Microsoft Office 365

Este mddulo cubre los diferentes tipos de software cliente que puede usar para conectarse
a Office 365. También explica los requisitos de infraestructura que los clientes necesitan
para conectarse a Office 365, ademas de como configurar los diferentes tipos de clientes
de Office 365.

Lecciones

e Planificacién para clientes de Office 365

e Planificacidn de la conectividad para clientes de Office 365

e Configurar la conectividad para los clientes de Office 365
Laboratorio: Configuracion de la conectividad del cliente a Office 365

Mdédulo 4: Planificacién y configuracion de la sincronizacion de directorios

Este mddulo explica como planificar, preparar e implementar la sincronizacion de
directorios como una metodologia para la administracién de usuarios y grupos en una
implementacién de Office 365. Explica como preparar un entorno local e instalar y
configurar la sincronizacion de directorios. También explica cdmo administrar las
identidades de Office 365 después de habilitar la sincronizacion de directorios.

Lecciones
o Planificacion y preparacion para la sincronizacion de directorios
e Implementacion de la sincronizacion de directorios mediante Azure AD Connect
o Administrar identidades de Office 365 con sincronizacion de directorios

Laboratorio: Configuracion de la sincronizacion de directorios
Médulo 5: Planificacién e implementacion de Office 365 ProPlus

Este mddulo explica como planificar la implementacién de un cliente y garantizar que los
usuarios reciban las herramientas que necesitan para interactuar con Office 365 de manera
efectiva. También explica el proceso de planificacién, cobmo hacer que Office 365 ProPlus
esté directamente disponible para los usuarios finales y como implementarlo como un
paquete administrado. Por ultimo, describe cémo configurar la telemetria de Office para
gue los administradores puedan realizar un seguimiento de como los usuarios interactian
con Microsoft Office.

Lecciones
o Descripcion general de Office 365 ProPlus
e Planificacién y administracion de implementaciones de Office 365 ProPlus
impulsadas por el usuario
e Planificacidn y gestion de implementaciones centralizadas de Office 365 ProPlus
e Informes y telemetria de oficina
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Laboratorio: Administracion de instalaciones de Office 365 ProPlus

Mdédulo 6: Planificacién y administracién de destinatarios y permisos de Exchange
Online

Este mddulo describe Exchange Online y explica como crear y administrar objetos de
destinatarios y como administrar y delegar la seguridad de Exchange.

Lecciones
o Descripcién general de Exchange Online
e Administrar destinatarios de Exchange Online
e Planificacion y configuracion de permisos de Exchange Online

Laboratorio: Administracion de destinatarios y permisos de Exchange Online
Mdédulo 7: Planificacidén y configuracion de servicios de Exchange Online

Este mddulo explica como planificar y configurar el flujo de correo electrénico, ademas de
la configuracién antimalware y antispam en Office 365. También explica como planificar y
configurar politicas para clientes de Exchange. Ademas, describe como planificar y
configurar una migracion a Exchange Online.

Lecciones
e Planificacion y configuracion del flujo de correo electronico en Office 365
o Planificacion y configuracion de la proteccion del correo electronico en Office 365
e Planificacion y configuracion de politicas de acceso de clientes
e Migrar a Exchange Online

Laboratorio: Configuracion del transporte de mensajes en Exchange Online
Laboratorio: Configuracion de politicas de cliente y proteccion de correo electréonico

Mdédulo 8: Planificacién e implementacion de Microsoft Teams

Este modulo explica como planificar y configurar Teams. Explica como configurar los
clientes y la configuracion de usuario de Teams, y como planificar la integracion de

voz. También explica como realizar la transicion de Skype Empresarial a Teams y como
Teams se integra con otros servicios de Office 365.

Lecciones
e Equipos explicados
Implementar equipos
Autenticacion y acceso
Transicién de Skype for Buisness a Microsoft Teams
Gestion e informes
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Laboratorio: Descripcion general de Teams

Mddulo 9: Planificacién y configuracion de SharePoint Online

Este modulo describe como configurar los servicios de SharePoint Online. Explica como
planificar y configurar colecciones de sitios de SharePoint y uso compartido de usuarios
externos. También proporciona una breve descripcidn de portales adicionales, como el
portal de videos.

Lecciones
o Configurar los servicios de SharePoint Online
o Planear y configurar colecciones de sitios de SharePoint Online
e Planificacién y configuracion de uso compartido de usuarios externos

Laboratorio: Configuracién de SharePoint Online

Mdédulo 10: Planificaciéon y configuracién de una solucién de colaboracion de Office
365

Este mddulo describe cdmo habilitar y configurar Yammer Enterprise. También explica
como configurar los grupos de OneDrive para la Empresa y Office 365.

Lecciones
e Planificacién y administracion de Yammer Enterprise
e Planificacion y configuracion de OneDrive para la empresa
e Configurar grupos de Office 365

Laboratorio: Planificacion y configuracion de una solucion de colaboracién de Office
365

Mdédulo 11: Planificacién y configuracién de seguridad y cumplimiento en Office 365
Este mddulo describe las caracteristicas de cumplimiento en Office 365 y como
administrarlas. Explica como planificar y configurar Azure Information Protection. Ademas,
explica las caracteristicas de seguridad de Office 365.
Lecciones

e Descripcion general de las caracteristicas de cumplimiento en Office 365

e Planificacién y configuracién de Azure Information Protection en Office 365

e Administrar las caracteristicas de cumplimiento en Office 365

Laboratorio: Configuracion de la gestion de derechos y el cumplimiento
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Moédulo 12: Supervision y resolucion de problemas de Microsoft Office 365

Este mddulo explica como solucionar problemas con la conectividad y los servicios de
Office 365, y cdmo monitorear el estado del servicio de Office 365.

Lecciones
e Solucién de problemas de Office 365
e Supervision del estado del servicio de Office 365

Laboratorio: Monitoreo y solucion de problemas de Office 365

Al Finalizar este Curso
Después de completar este curso, los estudiantes podran:

o Planifique una implementacién de Office 365, configure el inquilino de Office 365y
planifique una implementacion piloto.

o Administre usuarios, grupos y licencias de Office 365, y configure la administracion
delegada.

o Planifique y configure la conectividad del cliente a Office 365.

e Planifique y configure la sincronizacion de directorios entre Microsoft Azure AD y AD
DS local.

o Planifique e implemente la implementacion de Office 365 ProPlus.

Planifique y administre los destinatarios y los permisos de Microsoft Exchange

Online.

Planifique y configure los servicios de Exchange Online.

Planificar y configurar Microsoft Teams

Planifique y configure Microsoft SharePoint Online.

Planifique y configure una solucion de colaboracion de Office 365.

Planifique y configure la integracion entre Office 365 y Microsoft Azure Information

Protection.

e Supervise y revise los servicios de Office 365 y solucione los problemas de Office
365.

e Planifique e implemente la federacion de identidades entre AD DS local y Azure AD.
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